¥ § TradingExpress

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES TRADING EXPRESS

S.A.

1. Identificacion del Responsable del Tratamiento

El Responsable del Tratamiento de los Datos Personales es TRADING EXPRESS
S.A., empresa dedicada a la consolidacion y desconsolidacion de carga, logistica
internacional, transporte y servicios relacionados al comercio exterior, con domicilio

en:

Direcciéon Quito: Calle E3 N72-109 y, N73.
Direccién Guayaquil: Via a Daule. Km 15.5. Sector Agripac. Calle 28 A. MZ

48

2. Marco Normativo Aplicable

La presente Politica se emite en cumplimiento de lo dispuesto en:

La Constitucion de la Republica del Ecuador;

La Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP);

El Reglamento General a la LOPDP;

Normativa y directrices emitidas por la Autoridad de Proteccion de Datos
Personales;

Normativa aplicable al sector logistico, aduanero y de comercio exterior.

3. Principios Rectores del Tratamiento

TRADING EXPRESS S.A. garantiza que el tratamiento de datos personales se
realizara conforme a los principios establecidos en la LOPDP:

Legalidad;

Lealtad y transparencia;

Finalidad;

Minimizacién y pertinencia de datos;
Proporcionalidad;

Confidencialidad;

Calidad y exactitud;

Seguridad;

Responsabilidad proactiva.

4. Finalidades del Tratamiento de Datos Personales

Los datos personales seran tratados para las siguientes finalidades:
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e Gestion de servicios de consolidacion, desconsolidacion y transporte de
carga nacional e internacional.

e Gestion de operaciones logisticas, aduaneras y de comercio exterior.

e Cumplimiento de obligaciones legales ante el SENAE, SRI, autoridades
portuarias, aeroportuarias y demas entes de control.

e Gestion contractual, comercial y administrativa con clientes, proveedores y
aliados estratégicos.

e Facturacion, cobranzas y gestion financiera.

e Gestion de talento humano y procesos laborales.

e Atencion de consultas, solicitudes, reclamos y ejercicio de derechos de
titulares.

e Seguridad fisica, control de accesos y videovigilancia en instalaciones.

5. Base de Legitimacion del Tratamiento
El tratamiento de datos personales se fundamenta en:

e El consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco del titular, cuando
sea exigible.

e El cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias.

e La ejecucion de relaciones contractuales o precontractuales.

e ElI interés legitimo del Responsable, debidamente ponderado vy
documentado.

6. Categorias de Datos Personales Tratados

TRADING EXPRESS S.A. podra tratar las siguientes categorias de datos
personales:

e Datos de identificacion (nombres, apellidos, cédula, RUC, pasaporte).

e Datos de contacto (direccidn, correo electronico, teléfono).

e Datos laborales y profesionales.

e Datos financieros y patrimoniales.

e Datos de clientes, consignatarios, remitentes, transportistas y representantes
legales.

e Datos sensibles (como de salud y seguridad ocupacional).

7. Conservacion de los Datos Personales

Los datos personales seran conservados Unicamente durante el tiempo necesario
para cumplir las finalidades descritas o mientras exista una obligacién legal,
contractual o regulatoria que lo exija. Una vez cumplido dicho plazo, los datos seran
eliminados, anonimizados o blogueados conforme a la normativa vigente.
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8. Destinatarios, Comunicaciones y Transferencias de Datos
Los datos personales podran ser comunicados o transferidos a:

e Autoridades administrativas, judiciales o de control, cuando exista obligacion
legal.

e Entidades financieras y aseguradoras.

e Proveedores tecnologicos y logisticos que actien como Encargados del
tratamiento, bajo contratos que garanticen la confidencialidad y seguridad de
la informacién.

e Terceros nacionales o internacionales, cuando sea necesario para la
prestacién del servicio y se cumplan los requisitos de la LOPDP.

9. Derechos de los Titulares de Datos
Los titulares podran ejercer los siguientes derechos, conforme a la LOPDP:

e Acceso;

e Rectificacion y actualizacion;

e Eliminacion;

e Oposicion;

e Portabilidad;

e Suspension del tratamiento;

e No ser objeto de decisiones automatizadas.

10. Procedimiento para el Ejercicio de Derechos

Las solicitudes para el ejercicio de derechos deberan presentarse mediante los
canales oficiales indicados por TRADING EXPRESS S.A.. El Responsable atendera
las solicitudes dentro de los plazos establecidos en la LOPDP y su Reglamento,
pudiendo solicitar informacion adicional para verificar la identidad del titular.

Los canales oficiales para la atencion de los derechos son:

e Correo electréonico: pdp@tradingexpress.com.ec
e Direccion Quito: Calle E3 N72-109 y, N73.

e Direccion Guayaquil: Via a Daule. Km 15.5. Sector Agripac. Calle 28 A. MZ
48

11. Medidas de Seguridad

TRADING EXPRESS S.A. implementa medidas técnicas, organizativas y legales
adecuadas para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
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datos personales, previniendo su pérdida, alteracion, acceso no autorizado o uso
indebido.

12. Uso de Videovigilancia 'y Tecnologias de Monitoreo

Las imégenes captadas por sistemas de videovigilancia seran utilizadas
exclusivamente para fines de seguridad y control, conforme a la normativa vigente,
y no seran conservadas por mas tiempo del necesario.

13. Delegado de Proteccion de Datos Personales

TRADING EXPRESS S.A. cuenta con un Delegado de Proteccion de Datos
Personales, en correspondencia a lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccién de
Datos Personales, su reglamento y demas normativa vigente.

14. Actualizaciones de la Politica

La presente Politica podra ser modificada o actualizada en cualquier momento para
garantizar su adecuacion normativa. Las actualizaciones seran comunicadas a
traves de los canales oficiales de la empresa.

Atentamente,

Firmado el ec

RE¥FZLE8€éf"‘ BALSECA

al i dar dni canente con Fi rmaEC

René Balseca
Gerente General )
TRADING EXPRESS CIA.LTDA.
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